
什么是住房中的合理便利要求？  
如果您是一名有残疾的人，您有权利要求更改住房所在建筑的规定或政策，以使您能够完全使
用和享受您的住房。法律要求住房提供商为租户、住房寻求者和其他残疾人提供合理的住房便
利措施。 

The FHJC assists with allegations of housing discrimination but does not provide legal advice or representation.
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合理便利措施的例子有哪些？ 
允许转租到一楼或更无障碍的住房单元户或社区  
提供大字体的租房申请表  
在租户协会会议上提供手语翻译  
为有残疾的人在其单元户附近分配一个预留的停车位，即使一般情况下租户停车位是先到
先得的  
对居住要求做出例外规定，允许家庭健康助理入住  
即便有“禁养宠物”的政策，但仍允许残疾人保有援助动物  
为每月晚些时候领取残疾支票的人调整租金支付时间表    

我是否必须为我的残疾提供文件或证明？ 
如果您的残疾不明显，您的住房提供商可能会要求您的医疗服务提供者出具信函。这些信函可
以帮助解释您的残疾如何需要这些必要的改造。更多信息请参阅我们的资料《医疗服务提供者
出具的支持合理改造/便利请求的信函》。 

可以因为提供便利措施而向我收取额外费用吗？ 
不可以。住房提供商不得因提供合理便利措施而收取费用。例如：不得向援助动物收取宠物押
金或宠物费。 

我该如何应对住房歧视？ 
如果您认为自己正在遭受任何形式的住房歧视，请联系 FHJC。我们将帮助您理清事实，并向
您提供有关公平住房法所保障的您的权利和选择的信息。在某些情况下，我们可以通过进行公
平住房测试调查来收集更多信息。如果您知道发生在他人身上的住房歧视行为，也可以和我们
联系，甚至可以匿名联系。无论您的收入多少，我们都免费提供咨询服务和调查服务。 

The FHJC assists with allegations of housing discrimination but does not provide legal advice or representation.
Claims of housing discrimination must be filed within a certain period of time. Contact us to learn more.
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FHJC协助处理有关住房歧视的指控，但不提供法律意见或代理服务。 
有关住房歧视的申诉必须在一定期限内提出。如需了解更多信息，请与我们联系。  

www.fairhousingjustice.org  |  212-400-8201

谁来决定什么是“合理”？ 
提出合理便利要求是为了启动您
与住房提供商之间的对话，讨论
该要求是否必要和合理。如果满
足您的要求会给住房提供商带来
过重的经济负担，或从根本上改
变其运营方式，您的要求可能会
被拒绝。FHJC可协助您起草致
住房提供商的书面信函，以寻求
合理便利措施。 

谁可以要求合理便利措施？ 
您或代表您的其他人（例如：家庭成员）均可提出要
求。纽约州法律将残疾定义为可诊断的和/或妨碍行使正
常身体功能的身体或精神损伤。联邦和地方对残疾的定
义有所不同，因此考虑所有适用法律可能很重要。目前
有残疾、曾经有残疾或被认为有残疾的人都受到保护。
可以使用任何沟通形式，但建议以书面形式提出申请。 

为纽约市、长岛、以及Dutchess县、Orange县、Putnam县、Rockland县和Westchester县提供服务 
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