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Discriminacién de vivienda y animales de apoyo emocional

Las personas con discapacidad que dependen de animales de apoyo emocional (ESA) para asistirles
estan protegidas contra la discriminaciéon en la vivienda. Esto significa que su proveedor de vivienda,
incluyendo al propietario, administrador del edificio y la junta de la cooperativa o del condominio,
debe permitir que su animal de apoyo emocional (ESA) viva con usted, siempre y cuando sea
necesario para que usted pueda usar y disfrutar de su hogar y el animal no imponga una carga
financiera o administrativa indebida a su proveedor de vivienda.
¢Cuales son algunos ejemplos de discriminacion por discapacidad
hacia personas con animales de apoyo emocional?

e Negar a alguien la posibilidad de vivir con un animal de apoyo emocional porque el edificio tiene

una politica de no mascotas

e Cobrar un depdsito o una cuota por los animales de apoyo emocional
¢ Aplicar reglas de mascotas, como restricciones de raza o tamafo, a los animales de apoyo

emocional
é?:t‘zt'ignge animales estan ;Los ESA son lo mismo que los
p g ‘ animales de servicio?

Los animales de apoyo emocional estan
protegidos bajo las leyes de vivienda justa. Son
animales que ayudan a las personas con
discapacidad a utilizar y disfrutar plenamente de
sus hogares. Se necesita una carta del médico
para explicar que un animal es un animal de
apoyo emocional. Por ejemplo, un médico puede
explicar que un perro ayuda a calmar a una
persona con trastorno de estrés postraumatico
(TEPT) durante los ataques de ansiedad.

¢Queé restricciones pueden im,)oner los proveedores de vivienda a los

anlmales de apoyo emocional?
e Solicitar una carta de un proveedor médico que explique que la necesidad de un ESA esta
relacionada con una discapacidad
e Prohibir ciertas categorias de animales cubiertas por los codigos de salud publica
e Excluir a los animales si suponen una carga financiera o administrativa excesiva para el proveedor
de vivienda
e Exigir que los ESA lleven correa o arnés en las zonas comunes
Todos los perros, ya sean un animal de servicio, un ESA o ninguno de los dos, deben tener una
licencia valida para perros emitida por las autoridades locales en el area donde residen.

¢Qué puedo hacer contra la discriminacién en la vivienda?

Si cree que esta siendo sujeto a algun tipo de discriminacion de vivienda, pongase en contacto con el
FHJC. Le ayudaremos a aclarar los hechos y le informaremos sobre sus derechos y opciones bajo las
leyes de vivienda justa. En algunos casos, podemos ayudarle a redactar una solicitud por escrito para
un animal de asistencia o podemos recopilar mas informacion llevando a cabo una investigacion de
pruebas de igualdad de trato en la vivienda. También puede contactarnos, de forma anénima si lo
prefiere, si conoce una situacién de discriminacion de vivienda que esta ocurriendo a otras personas.
Nuestros servicios de orientacion e investigacion son gratuitos, independientemente de su nivel de
ingresos.

No. Los animales de servicio estan entrenados
para realizar una tarea especifica para sus
duefios (por ejemplo, perros guia), mientras que
los ESA pueden satisfacer las necesidades de las
personas con discapacidad de manera mas
general. Las leyes de vivienda justa requieren
que los proveedores de vivienda le permitan
vivir con animales de asistencia, ya sea un ESA o
un animal de servicio.

El FHJC presta asistencia con las denuncias de discriminacién de vivienda, pero no proporciona asesoramiento ni representacion legal.
Las denuncias por discriminacién de vivienda deben presentarse dentro de un plazo determinado. Péngase en contacto con nosotros

para conocer mas.
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